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l Situation und Statistik 2011

Fallzahlcn Caritas Sll 201 I insgesamt:
- insgesanrt 357 Klicntlnncn u,urden bctreut. 211 Beratungcn l'urden abgcschlosscn.

10.1 Klicntlnncn (ca. 29 %,) mussten cin Verbrau cherinsolvenzverfah ren zur
S c hu ldcnrcgulicrung bcanspruchen.

- 179 Ncuaufnahmen
:' davon 102 Älg ll-Klientlnncn (Nachu,eis von 100 Personen pro Träger gcgcntibcr dcnr

OBK genr äi} \/ertrag)

Fallzahlen Standort Radevormrvald 201 1 :

5.J Klientlnnen (inkl.4 Fällc aus Voqahr). davon 29 im ALG ll-Bezug (54 9/,,)

- 53 Beratungen rvurdcn abgeschlossen (100 %)
-J9 Inso lvenzanträge (73 %)

2. Äktuelle Situation und Tendenzen 2012

2.1 Strukturelle'Iendenzen

Schr aufiällig ist dic deutliche Reduzierung von Termin* artezeiten.
Hauptgrund hierliir sind die solortigen Hilfcn (Vollstreckungsschutzi'[:xrstenzsicherunu).
Prür'ctttionsmaflnahmen und kurzlristigcn Entscituldungsntaßnahmen int Rahmen dcr
,.Offcncn Sprechstunde" (OS), dic in Rade (jeden 1\lontag l6-18 Uhr) regehräßig von
bis zu l0 Pcrsoncn genutzt wird. Meist hilft die OS ntittlcnvcile auch schon dabei, bereits
inr Vorfeld cincr drohenden Überschuldung cincn rveitergehenden und längerfristigen
L3e'r'atungsprozef3 zu vemreiden und scl.ror.r kurzlristig eine Entschuldung oder mindestcns
crhcblichc Ausgabcnreduzierungen herbeizr-rtlihren. In dicsen Fällcn gibt cs in Radc gar
keine Tcrminrvartezeiten mehr.
Fiir cine zur Schuldenregulierung erforderliche umfangreichere Beratung. z.B. eine
I n solvenzberatun g, gibt es in Rade ab ersten Kontakt (pers., teJ odcr tiber OS) bts zunr
Bcratungsbeginn eine maximale \Yartezeit r,on höchstens 5 Wochen. Diesc
Höchstwartezeit bezrelrt siclr rnittlcrweile auf alle Ein kommensgru ppen, also auch aLrl'

EN erbstätige, die bishcr gcgcnüber Alg Il-beziehenden Menschen mit gcsetzlichcnr
Beratungsanspruch (laut OBK-Finanzierungsvereinbarung Tcmrinvergabe ..so schnell u'ie
nrög)ich bis max. 8 Wochen") odcr Caritas-intem-Vemritte ltcn (Caritas-.,Mehrs crt")
imme r länger auf Tenline warten mussten.
Aktuell befinden sich in Rade in 2012 noch 2l Personen (von .31 neu Au fgcrlonr nr cncn )

in laufcndcr Beratung.

2.2 Aktuelle Be ratu n gs s c h \y erp u n kte

z. Probleme mit unrechtmäßigen Zusatzgebühren für Pfändu n gsschutzkon ten (P-Kto)

- Tendenziell zunehmende Energieschuldenproblematik,,(Energiearmr:t")
; Erstc Anzeichen der Zunahme von Schulden im Alter (Personen ab 60

..AItersanrut")


