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Herrn Johannes Mans
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Antrag zur Sitzung des Rates am 12.12.2017
»Angebot einer Mangelmelder-App und in Ergdnzung hierzu ein Biirgerbriefkasten”

Sehr geehrter Herr Mans,

zur nachsten Sitzung des Rates am 12.12.2017 bittet die Fraktion Biindnis 90/Die Griinen
um Einrichtung eines Tagesordnungspunktes:

Beschluss:

1. Die Verwaltung wird beauftragt zu priifen, wie eine Beschwerde-App und ein online-
Portal nach dem Vorbild eines ,Biirgerbriefkastens” der Gemeinde Kiirten realisiert
werden kann.

2. Bei einem positiven Priifergebnis wird die Verwaltung beauftragt, die notwendigen
MaRBnahmen zur Realisierung der App und des Online-Portals zu ergreifen.

Begriindung:

Immer mehr Kommunen u.a. Wermelskirchen und Kiirten bieten den Biirgerinnen und
Biirgern als neue Form der Kontaktmaoglichkeit mit der Verwaltung die Melde-App ,tellme
Mangelmelder” sowie einen ,Birgerbriefkasten” an. Hierliber kénnen Online Anregungen,
Ideen oder Beschwerden ans Rathaus geschickt werden. Missstdnde kénnen direkt vor Ort
per Handyfoto dokumentiert und an die Verwaltung gemeldet werden.

Die Fraktion Biindnis 90/Die Griinen hélt dieses Angebot fiir sinnvoll und wiinscht sich dieses
Angebot fiir die Biirgerinnen und Biirger sowie auch fiir die Besucher von Radevormwald.

Mit freundlichen GriiRen

Elisabeth Pech-Biittner
Fraktionsvorsitzende



